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Stownik pojec¢ ubezpieczeniowych

Kazda dziedzina gospodarki ma swojg charakterystyczng terminologie, ktérej opanowanie dla
niewtajemniczonych jest nie lada zadaniem, a okazuje sie przydatna w wielu zyciowych sytuacjach.
Chcac ubezpieczy¢ majatek firmy lub mienie prywatne, w ofertach towarzystw ubezpieczeniowych
czesto spotykamy sie z pojeciami, ktére nie do konca sg dla nas jasne, a dobrze bytoby je zna¢, aby
wybraé najkorzystniejszg dla nas propozycje. Czym jest franszyza, karencja, odpowiedzialno$¢
cywilna? Te i inne wazne pojecia sprobujemy objasnic w podrecznym stowniku pojec
ubezpieczeniowych.

All risks

Pojecie to w umowach ubezpieczeniowych oznacza ubezpieczenie majatku od wszystkich ryzyk, z
wyjatkiem wytgczen wymienionych w ogdlnych warunkach ubezpieczenia (OWU).

Broker

Jest to niezalezny posrednik pomiedzy osobg, ktdra chce sie ubezpieczyé, a zaktadem ubezpieczen,
ktory dziata w imieniu i interesie klienta na podstawie pisemnego petnomocnictwa. Dziatalnosé
brokera oparta jest na zawieraniu i wykonywaniu umow ubezpieczenia w imieniu ubezpieczajgcego
lub posredniczenia przy zawieraniu umow ubezpieczenia na rzecz ubezpieczonego.

Cargo

Jest to ubezpieczenie mienia w transporcie. Jego rodzaj zalezy od uzytego srodka transportu (lotnicze,
morskie, samochodowe, kolejowe). W zaleznosci od miejsca docelowego transportu lub trasy
transportu ubezpieczenie cargo dzieli sie na krajowe i miedzynarodowe.

Casco

Ubezpieczenie srodkéw transportu i ich wyposazenia (bez tadunku) na wypadek uszkodzenia, rozbicia,
spalenia, kradziezy itp. Moze dotyczy¢ réznych srodkéw transportu i wowczas bedzie funkcjonowato
pod réznymi nazwami tak jak np.: autocasco - dotyczy samochoddw, aerocasco — dotyczy transportu
powietrznego.

Doubezpieczenie

Jest to dodatkowa umowa zawierana do istniejgcej polisy ubezpieczeniowej, ktéra zwieksza sume
ubezpieczenia mienia objetego ochrong ubezpieczeniowas.
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Franszyza

Uzgodniona i zapisana w polisie kwota do wysokosci ktérej ubezpieczajacy (ubezpieczony)
wspoétuczestniczy w kazdej szkodzie.

Franszyza integralna
(wzgledna, warunkowa)

Jest to uzgodniona kwota zapisana w polisie, do wysokosci ktdrej ubezpieczajgcy sam ponosi skutki
kazdej szkody. Jezeli jednak warto$¢ szkody przekroczy te kwote, towarzystwo ubezpieczeniowe
wyptaci cate nalezne odszkodowanie.

Franszyza integralna jest spotykana we wszystkich rodzajach ubezpieczen i ma na celu wyeliminowanie

koniecznosci likwidowania szkdd drobnych (czesto koszt likwidacji tej szkody przekracza jej wysokosc)
i nasilenie dziatan prewencyjnych.

Franszyza redukcyjna

(bezwzgledna, bezwarunkowa)

Czesto traktowana na réwni z udziatem wtasnym. Jest to zapisana w polisie dowolnie uzgodniona
kwota, ktdrg towarzystwo ubezpieczeniowe potraca z kazdego naleznego odszkodowania.

Gwarantowana suma ubezpieczenia

W ubezpieczeniach na zycie jest to okreslona w polisie kwota, ktdorg ubezpieczyciel zobowigzuje sie
wyptaci¢ w razie np. $mierci, badZ trwatego kalectwa ubezpieczonego lub innego zdarzenia
ubezpieczeniowego okreslonego w polisie, ktdre nastgpi w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Inkaso

Jest to kwota wptaconej skfadki.

Karencja

Ustalony w ogdlnych warunkach ubezpieczenia okres, w czasie ktérego zajscie zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowg nie skutkuje realizacjg Swiadczenia.
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Koasekuracja

Wspdlne ubezpieczenie na podstawie jednej polisy okreslonego ryzyka przez dwdch lub wiecej
ubezpieczycieli. Odpowiedzialnos¢ Reasekuratoréw jest ustalana w procentach sumy ubezpieczenia
albo w czes$ciach utamkowych.

Klauzule ubezpieczeniowe

Postanowienia dodatkowe w polisie ubezpieczeniowej, ktdre mogg ogranicza¢, zmieniac lub rozszerzaé
zakres ochrony ubezpieczeniowej. Podczas zawierania umowy trzeba zwréci¢ szczegdlng uwage na
czes¢ poswiecong wytaczeniom odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen.

Likwidacja szkody

Czynnosci wykonywane po wypadku ubezpieczeniowym przez zaktad ubezpieczeniowy, w celu
ustalenia przyczyn i skutkdw wypadku oraz obliczenia wysokosci odszkodowania naleznego
poszkodowanemu badZ osobie upowaznionej.

Nadubezpieczenie

W ubezpieczeniach majgtkowych, sytuacja, w ktdrej zgtoszona suma ubezpieczenia przewyisza
faktyczng wartos¢ ubezpieczonego mienia. Powstanie zdarzenia ubezpieczeniowego wywotuje
wyptate odszkodowania odpowiadajgcego faktycznej wartosci ubezpieczonego majatku.

Niedoubezpieczenie

W ubezpieczeniach majgtkowych, sytuacja, w ktérej zgtoszona suma ubezpieczenia jest nizsza od
faktycznej wartosci ubezpieczonego przedmiotu. W razie powstania zdarzenia ubezpieczeniowego
wyptata odszkodowania jest uzalezniona od stosunku sumy ubezpieczenia do faktycznej wartosci
mienia albo odpowiada wysokosci szkody, w granicach sumy ubezpieczenia.

NNW
Nastepstwa Nieszczesliwych Wypadkow

Termin zwigzany z ubezpieczeniami osobowymi. Polisa stosowana jako odrebna umowa
ubezpieczenia, albo dodatkowa umowa w ubezpieczeniach zyciowych, turystycznych,
komunikacyjnych. Chroni od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.
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Odpowiedzialnos¢ cywilna

Odpowiedzialno$¢ za szkody na osobie lub mieniu, jakg (na podstawie przepisow prawa cywilnego)
ponosi osoba zobowigzana do jej naprawienia. Odpowiedzialnos¢ cywilna moze wynikaé z czynu
niedozwolonego (delikt) lub wigzac sie z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem zobowigzania
(kontrakt).

Odszkodowanie

Kwota, ktdrg ubezpieczyciel zobowigzany jest wyptacié w razie wystgpienia szkody w ubezpieczanym
majatku pod warunkiem, ze ryzyko jej wystgpienia objete byto umowa.

owu
Ogodlne Warunki Ubezpieczenia

Szczegbtowe warunki umowy ubezpieczeniowej, ktéra zostaje zawarta miedzy ubezpieczonym a
ubezpieczycielem. W dokumencie OWU powinny znajdowac sie:

e zasady zawarcia umowy ubezpieczenia - kto jest ubezpieczonym i na jaki okres.

e zakres ubezpieczenia - co doktadnie obejmuje ubezpieczenie oraz na jakim obszarze moze
zajs$¢ zdarzenie ubezpieczeniowe (choroba, wypadek)

e obowigzki ubezpieczonego i ubezpieczyciela - co musisz zrobic, aby ubezpieczenie zostato ci
wyptacone (np. ptaci¢ sktadke) oraz co musi zrobi¢ ubezpieczyciel (np. zwrdécic koszty za
leczenie)

o definicje waznych pojec - szczegdlnie istotne sg znaczenia pojeé ubezpieczeniowych

e zdarzenia, za ktére ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania - mimo ze dane zdarzenie jest
objete ochrong ubezpieczeniowg (np. wypadek przy pracy), to jezeli pracownik bedzie pod
wptywem alkoholu, to ubezpieczyciel uchyla sie od odpowiedzialnosci.

Prowizja (kurtaz)
(ang. insurance brokerage, commission)

Wynagrodzenie posrednikébw przez zaktad ubezpieczen za pozyskiwanie ubezpieczen
i doprowadzenie do zawarcia umowy ubezpieczenia. Wynagrodzenie jest naliczane w procentach od
zainkasowanych sktadek. Prowizja nie podwyzsza wysokosci sktadki, gdyz stanowi staty czynnik
kosztéw zaktadu ubezpieczernn uwzgledniony w kazdej sktadce, niezaleznie od sposobu i miejsca jej
naliczania.

Reasekuracja

Jest to umowa, na mocy ktérej jeden ubezpieczyciel zwany cedentem odstepuje catos¢ lub czesé ryzyka
przyjetego do ubezpieczenia wraz z czescig sktadek innemu ubezpieczycielowi, zwanemu
reasekuratorem, ktéry w zamian zobowigzuje sie do zaptaty odpowiedniej czesci Swiadczen
wyptacanych ubezpieczajgcemu.
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Tabela frakcyjna

Tabela stawek taryfowych stosowana w ubezpieczeniach krdétkoterminowych. Okresla wysokos$¢
naleznej sktadki w procentowym stosunku do sktadki rocznej.

Tabela optat manipulacyjnych

Uchwalane przez Zarzad Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych zestawienie optat manipulacyjnych
oraz zasad udzielania zwolnien z opfat obowigzujacych w funduszach inwestycyjnych.

Underwriter

Specjalista do spraw selekcji, oceny i akceptacji ryzyka.

Zdarzenie losowe (zdarzenie przypadkowe)

Zdarzenie, ktére powstaje w wyniku dziatania przyczyn ubocznych. Przyczyny gtéwne dziatajg zawsze
i w ten sam sposob w kazdym poszczegdlnym zjawisku, a poboczne (uboczne) sg rézne dla kazdego
indywidualnego zjawiska.
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